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SiteKiosk

Softwareldosung zur Absicherung von offentlich zuganglichen
Internet-PCs, Displays und Tablets. Bietet gesicherten Browser
(IE- & Chrome-Basis) und schitzt das Betriebssystem vor
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Was ist SiteKiosk?

SiteKiosk Windows

SiteKiosk ist die ideale Ldsung fur Windows 10/8/7, wenn Sie webbasierte

Inhalte (HTML, Flash, PDF, Videos, etc.) und Anwendungen (auch Programme)
manipulationssicher und laufzeitstabil auf 6ffentlich zuganglichen Computern mit
oder ohne Internetzugang prasentieren mochten. Mit Hilfe von SiteKiosk kénnen
Sie den Zugriff auf Webseiten, das Betriebssystem, Systemeinstellungen und
Programme individuell einschranken. Inr Rechner ist hierbei ab dem Bootvorgang
bis zum Herunterfahren jederzeit vor Veranderungen gesichert.

Optional kdnnen Sie die Benutzung Ihrer Systeme mit Hilfe von SiteKiosk sogar
abrechnen lassen. Des Weiteren bietet SiteKiosk eine Digital Signage Losung,
welche durch unser Fernwartungsystem SiteRemote Uberwacht und bedient
werden kann. In der zukunftigen Version von SiteKiosk wird SiteCaster CMS
(Content-Management-System), unsere neue Digital Signage Losung, ebenfalls
unterstutzt.

SiteKiosk Android

SiteKiosk ist auch die ideale Losung fur Android Systeme. Mit SiteKiosk Android
konnen Sie mobile Tablets fur die 6ffentliche Benutzung absichern und tber
unser Fernwartungssystem SiteRemote administrieren.

Einsatzgebiete fur SiteKiosk Android sind z.B. Promaotionsaktionen und

Kundenumfragen. SiteKiosk Android bietet ihnen die gleichen Grundfunktionen
wie SiteKiosk Windows. Beide Versionen sind aber aufgrund der Unterschiede in
den Betriebssystemen nicht komplett identisch.

Eine Beschreibung von SiteKiosk Android finden Sie auf Seite 15.
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SiteKiosk ist die richtige Wahl bei:

o Ticketautomaten, Kiosk- & Internet-Terminals
e Schaufensterwerbung & Digital Signage

e Automobilindustrie, Logistik & Verkehr

e Firmenzugangen fur Internet/Intranet

o Employee Self-Service

e Fernwartungsadministration

e Kunden-PCs im Handel

o Offentlichem Internetbanking

e Stadtinformationsterminals

e IT & Telekommunikation

e Verlagswesen & Medien

e Gastgewerbe & Touristik

e Chemie & Pharma

e Spielhallen & Spielstationen

e PCsin Bibliotheken, Schulen & Universitaten
e PCsin Museen, Organisationen & Kirchen

e PCsauf Messen & Ausstellungen
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Sicherheitskonzept

Mit ,,Sicherheit” ein gutes Gefiihl
Zitat eines Kunden:

,Sie wiirden nicht glauben, wie schnell ein kleines Kind einen ungeschiitzten Rechner
lahmlegen kann.”

Ein Beispiel: Drucken Sie einfach mal die Tastenkombination Links ALT + Links
SHIFT + Druck (Print Screen) und dann ,,OK".

Ein netter Effekt nicht wahr? Mit der gleichen Tastenkombination kénnen Sie den
Bildschirm wieder zurticksetzen.

Als Aufsteller und Betreiber mussen Sie sicherstellen, dass die Benutzer weder
absichtlich noch durch Fehlbedienung lhren Rechner unbrauchbar machen
kdnnen.

Start-Management

Das System startet automatisch mit den von lhnen gewahlten Einstellungen.
Es ist auch bei Verwendung einer normalen Tastatur und Maus ab dem
Bootvorgang gesichert.

Sicherheits-Management

Dank des mehrstufigen SiteKiosk Sicherheitskonzeptes, kdnnen Benutzer nur
noch die von Ihnen freigegebenen Aktionen durchfUhren bzw. Webinhalte
aufrufen. Nicht mehr und nicht weniger.

Hardware-Management

Sie kdnnen den Zugriff auf Laufwerke, Tastaturfunktionen, Mausfunktionen, USB-
AnschlUsse und Druckfunktionen einschranken oder auch komplett sperren.
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Kennwort @

Mit welchem Passwort kann man SiteKiosk beenden und erhalt Zugriff auf das System?.

Sie konnen mit der Taste ESC oder n den “Passwort” Dialog in SiteKiosk aufrufen. Nach
Eingabe des Kennwortes kann SiteKiosk beendet werden.
SiteKiosk beenden @

® Escape-Taste (ESC)

Kennwortschutz deaktivieren und *Schiieen” Schaltflache anzeigen

Benutzerdefinierte Tastenkombi

Sitekiosknach 60+ Sek. Leerlauf automatisch beenden @

Kennwort setzen @

Kennwort bestitigen: sesese

Sie kannen einen eingeschrankten "Beenden Dialog bei Eingabe eines zweiten
as: i o

Abbildung 1: Kennwortschutz

W System Sicherheits Assistent x

"

‘J L&dt die vom Sicherheits-Asssistenten
vorgegebenen Standard-Einstellungen und setzt
diese fiir das Sitekiosk Benutzerkonto (empfohlen).

System Security Schnellstart

Wahlen Sie aus, wie Ihr System abgesichert werden soll

L&dt die uneingeschrankten Standardrechte fir

i O Ungeschiitzt neue Benutzerkonten, Der SiteKiosk Benutzer hat
Vollzugriff auf alle Ordner und Systemfunktionen.

[ " : Erlaubt das detailierte Einstellen der

\a (O Benutzerdefiniert Zugriffsrechte und die Anderung des Passworts

fir das SiteKiosk Benutzerkonto.

SiteKiosk ohne den Sicherheits Assistenten unter
dem Administrator Account ausfilhren. Es werden
Ihnen keine Sicherheitswarnungen angezeigt,

A . ) Deaktiviert

[ Diesen Dialog in Zukunft nicht mehr anzeigen

Wersion 9.2 Build 3480

(2016-04-03 23:03:18) oK Abbrechen Hilfe

Abbildung 2: System Sicherheits-Assistent
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24/7 Verfugbarkeit

Stabilitat und Zuverlassigkeit ) [—— O . ®

SiteKiosk sorgt mit zahlreichen internen Wartungsfunktionen fur ein stabiles und ’

zuverlassiges System, welches dauerhaft und reibungslos funktioniert. Fur Falle wie
Serverwartung oder Netzprobleme besitzt SiteKiosk eine integrierte Anzeige fur
eigenen Inhalt in dieser Situation.

‘WIKIPEDIA

Fehlererkennung & Automatische Wiederherstellung

anti sabotage mode

Abstlrze, Fehler und Problemfalle werden mit Hilfe des integrierten Software-
Watchdog automatisch erkannt und behoben.

inal verboten!

863 000+ 152 1154 000+ hasel

Logout-Management ~ K

Die Eingangssituation (Startbildschirm) wird nach jeder Benutzung automatisch ® . D e '
wiederhergestellt. Dazu werden alle Fenster und Programme geschlossen. Des - — o
Weiteren werden alle Spuren der Benutzer wie temporare Dateien, Browser-Verlauf, Abbildung 3: Manipulationsversuch abgewehrt

Login-Daten und Cookies geldscht.

Monitoring SiteKiosk Digital Signage  Auswertung Administration

Remote-Management T e
R X o ke Status
Mit der optionalen Fernwartungsldsung SiteRemote kdnnen Sie jederzeit lhre e S

7una - Appiikation nicht gestarte - SiteKiosk wird nicht ausgefuhrt

Terminals administrieren, Daten verteilen und den Zustand bzw. die Verfugbarkeit
Ihrer Terminals einsehen.

Lette Kontakt 44 Sk her (18032014 1642) Nichster 1 Min 15 Se
ingeoggterBenutzer, My ComputenWustrmanm
A Fehler und Warmungen (63)

o retier Letater Zetpunkt

1| @ (/1872014 440 PV DCOMI . m her

Bildschirmschoner F[ 0 P e
Faris e

Wird das Terminal nicht genutzt, startet automatisch der integrierte Bildschirmschoner, o 719 [0 e | e

dessen Inhalt Sie selber vorgeben kénnen. Sie kénnen den lokalen Bildschirmschoner 29y TT10 wmrmemms [enc

auch durch Digital Signage Inhalte ersetzen, die Sie Uber den SiteRemote Server R . e

steuern kénnen. T e sttt g el s
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Abbildung 4: Laufzeitdiagramm
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Flexible Darstellung

Der Verwandlungs-Kiinstler

SiteKiosk liefert Ihnen ein anpassbares Design, welches Sie individuell nach

lhren Winschen gestalten kdnnen. Auf der rechten Seite sehen Sie einige
Designbeispiele. Sie haben die Auswahl zwischen den zwei Browser Varianten
Chrome Browser und Internet Explorer, deren Browser-Oberflachen in Ihrem
Design individuell angepasst werden kénnen. So gibt es fur das Design des
Chrome Browsers unterschiedliche Farb-Voreinstellungen, die Uber die manuelle
Farbauswahl weiter angepasst werden kénnen. Des Weiteren kann auch die
AnzeigegrolRe der Symbolleiste verandert werden.

Individuelle Anpassungen kénnen auch bei uns in Auftrag gegeben werden. Fur
nahere Informationen kontaktieren Sie uns bitte Uber unser Customer Support
Center unter www.provisio.com.

Browser Designs

In SiteKiosk ldsst sich nicht nur das Aussehen der Browseroberflache, sondern
auch deren Funktionalitat auf Ihre Bedurfnisse hin anpassen. Sie kénnen z.B
einzelne Schaltfachen ein- bzw. ausschalten und auch individuelle Schaltflachen
konfigurieren. Zusatzlich ist es durch einen Editor moglich fur Chrome Browser
und Internet Explorer eine individuelle Desktop-Oberflache zu kreieren. In dieser
kénnen Sie unter anderem Programme-lcons, Weblinks, Videos und auch Bilder
einbinden.

Startseite

In SiteKiosk konnen Sie ein selbst erstelltes HTML-, Flash-, PowerPoint- oder PDF-
Dokument als Startseite definieren.

Vollbildmodus

SiteKiosk kann lhre Inhalte im Vollbildmodus anzeigen. Wahlweise sogar nur fur
ganz bestimmte Inhalte, wie z.B. www.your-comp.com.
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SiteRemote
O BN e

PROVISIO Willkommen

Abbildung 6: Start Screen Editor
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SiteKiosk Object Model

<I--Erfolg ist programmierbar-->

Grundsatzlich bendtigen Sie keinerlei Programmierkenntnisse, wenn Sie SiteKiosk
benutzen mochten. Bei komplexeren Projekten werden kundenseitig jedoch
haufig sehr spezifische Anforderungen gestellt, die individuelle Anpassungen
erforderlich machen.

Daher basieren fast alle visuellen Programmteile auf offenen Script- und
Beschreibungssprachen, wie z.B. Javascript, XML und HTML.

Unabhangigkeit
Da diese Sprachen standardisiert sind, kann im Prinzip jeder Webentwickler ohne
grol3e Einarbeitungszeit die Software fur Sie anpassen. Somit sind Sie unabhdngig

von Dritten.

SiteKiosk Object Model

Zusatzlich wird Entwicklern mit dem SiteKiosk Object Model ein machtiges
Werkzeug zur Verflgung gestellt. Das SiteKiosk Object Model erweitert den

<script>

var callbackFunc = function (data, deviceName) {
document.getElementById(“text”).innerHTML =
deviceName + “ - “ + data;

13

function GetDevices() {
var devices = siteKiosk.devices.getAll();
document.getElementById(“devices”).innerHTML =
JSON.stringify(devices);

}

function registerDevice() {
var deviceName = document.getElementById(“devicename”).

normalen Javascript-Befehlssatz um einige hundert SiteKiosk spezifische Objekte, value;
Methoden, Ereignisse (Events) und Eigenschaften (Properties) und erlaubt eine if(deviceName == «»)
vollstandige Programmierung der Software. A e O

Auf diese Weise kdnnen Sie Schnittstellen (APIs) zur eigenen Software
schaffen und so diese Uber SiteRemote Uberwachen, Daten aktualisieren und
Fehlermeldungen anzeigen lassen.

Folgender Befehl startet beispielsweise den Rechner neu:

SiteKiosk.RebootWindows()

Eine umfangreiche Dokumentation mit Beispielen liegt der Software bei.
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var device = siteKiosk.devices.getByName(deviceName);

if(device == null)
return document.getElementById(“foundDevice”).
innerHTML = “No device found!”;

device.valueChanged(callbackFunc);

return document.getElementById(“foundDevice”).
innerHTML = “Registered device: “ +
JSON.stringify(device);

}

</script>

Abbildung 7: Beispielanwendung Zeiterfassung mit einem RFID-
Kartenleser, der als HID angebunden ist.
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Kinderleichte Konfiguration

89 Sitekiosk Konfiguration - provisiaskefg

Schnell und miihelos

SiteKiosk 9

B B version0.28id3515 03042016 23:56)

Startseite & Browser @ H >

Welche Kiosk

Das Konfigurieren von SiteKiosk gestaltet sich sehr einfach. Sie mussen sich weder
lange einarbeiten noch bendtigen Sie irgendwelche Programmierkenntnisse.
Der mitgelieferte Konfigurationsassistent leitet Sie Schritt fur Schritt durch die

verschiedenen Einstellungsmoglichkeiten. . ®

Browser-Engine: & Internet Explorer M@}

Chrome Fullscreen Browser

XML als Speicherformat

Eingal

Systemwartung
Zugriff/Sicherheit

Konfigurationen werden im XML-Format mit der Dateiendung .skcfg gespeichert. E—

»

no/ v wwwwikipedia.org &  oTest

Vorteil: Sie kénnen die Dateien auch in einem Texteditor bearbeiten oder tber
Drittprogramme dynamisch verandern. Auch die Ubertragung einer Konfiguration
auf andere Terminals ist auf dieser Basis einfach moglich.

Digital Signage & Zeigen Sie Digital Signage Inhalte in einer Bildschirmteilung oder im Vollbild an. @

(-]

Dokumentation & Hilfe Abbildung 8: Konfigurationsassistent

Auf jeder Konfigurationsseite befindet sich eine ,Hilfe"-Schaltfache. Uber diese

konnen Sie zusatzliche Informationen zu den Funktionen und deren Wirkungsweise e G R A R — 0O L Y @
aufrufen. +
Online Support Center WIKIPEDIA
English‘ Es?aﬁol
Bei kniffligen Fragen, steht Ihnen kostenlos unser Online Support Center unter e T i
s . J=Y v B Die freie Enzyklopadie
www.provisio.com zur Verfugung. T k T e
N Pycckuin s W 7 Francais
Fernkonfiguration e :
. Polski
Mit Hilfe von SiteRemote kdnnen Sie Konfigurationsanderungen aus der Ferne R g
durchfuhren, oder auch vollstandige Konfigurationen an Terminals verteilen.
| g |
O e — D i

Abbildung 9: Konfigurationsbeispiel mit Browser Oberfldche

B PROVISIO GmbH - Europe + +49 (251) 846924-24 + support-europe@provisio.com WWW.Provisio.com BE PROVISIO, LLC + USA + +1(305)974-1952 + support-america@provisio.com 6


mailto:support-america%40provisio.com?subject=
http://www.provisio.com
mailto:support-europe%40provisio.com?subject=
http://www.provisio.com

| SiteKioskWindOWS |

Fernwartung

So fern und doch so nah

SiteRemote ist eine Softwareldsung zur Uberwachung und Fernwartung von Kiosk-
Terminals, die mit SiteKiosk Software betrieben werden. Uber das Internet kénnen Sie
mit der SiteRemote Web-Anwendung den Zustand eines Kiosk-Terminals einsehen und
Wartungsarbeiten bequem von Ihrem Arbeitsplatz ausfuhren.

Die auf der Clientseite notwendigen Funktionen werden bereits ab der SiteKiosk
Basisversion mitgeliefert. Die Nutzung der SiteRemote Web-Anwendung ist schon fur
wenige Euro monatlich erhdltlich. Optional kdnnen Sie die SiteRemote Software fur lhren
eigenen Server gegen eine einmalige Lizenzgebuhr erwerben.

Monitoring und Administration

SiteRemote bietet Ihnen zum einen eine Vielzahl von Monitoring Funktionen, um die
Hardwareseite von Kiosk-Terminals zu Uberwachen und sich Uber einzelne Maschinen
einen Uberblick zu verschaffen. Sie kénnen auf Hardwareseite mit Hilfe von Diagrammen
und Reports z.B. CPU-Last, Arbeitsspeicherverbrauch und Netzwerkanbindung
verfolgen. Auf Softwareseite kdnnen Sie mit SiteRemote Laufzeit und Nutzung

Ihrer Systeme, Fehlermeldungen bzw. Log-Eintrage live mitverfolgen und statistisch
auswerten. Zum anderen ermdglicht SiteRemote auch die vollstandige Administration
der Terminals. Sie kdnnen Teams mit Nutzern einrichten und Ihre Rollen kontrollieren.
SiteRemote bietet Ihnen die Moglichkeit Daten zu Ubertragen, Konfigurationen
auszutauschen und Neustarts durchzuftihren. Auch Digital Signage Kampagnen kénnen
Uber SiteRemote gesteuert und verwaltet werden. Unsere Remote Desktop Losung
erlaubt es Ihnen zusatzlich direkt auf einzelne Systeme zuzugreifen.

SiteRemote Infobroschiire

Weitergehende Informationen Uber SiteRemote gibt es als PDE-Broschiire und auf
unserer Webseite!

Kostenloser 30 Tage Testzugang
Testen Sie www.SiteRemote.net! Der Testzugang erlaubt Ihnen die Verwaltung von

50 Terminals, inklusive 500 MB Datentransfervolumen und einem Kontingent von 50
Alarm-SMS.
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SiteRemote —
Qi Monitoring SiteKiosk

Digital Signage

Auswertung

@ tire © mustermann

Administration

B

Zeige Maschinen aller Untergruppen

~ @ Your-Comp

1> bing

& Oonline ()

Kontakt + Tog
15 5td. 38 Min

4Tag(e) 17 5t

%

o AFRICA

H
ca

5 offiine (2)

Kontait ~ Tag
ATg@Bse | Qe

0 20 Terminals st s W

. Downioad public key
4\ Download public ke

Server Settings

Edit configuration

Status: @  License fle already uploaded

SMTP server:

‘SteRemote e-mail sender display name:
‘Supporte-mail recipient:

SIS Gateway.

‘SMS sub-product AP ID

O Personal Eiion

Customized Start Page

@®  Business Ediion

Giickatel portal

Abbildung 11: Administration mit SiteRemote
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Digital Signage / Content Management

@ tire © mustermann

Digital Signage - [ sioios [ e

Eine Softwareldsung zur Erstellung, Verwaltung und Verdéffentlichung von Medieninhalten fur rcoms = sovenpnns s ntomus
Ihre Digital Signage Displays. Die erstellten Kampagnen verteilen Sie mit wenigen Mausklicks sqmme | il o
vom Server auf die Clients, wo sie automatisch zu den festgelegten Zeiten abgespielt i ol

Speicherort | Grofle | Anderungsdatum Chamel 1 - | [#] 8261620

Lokal 34494KB 3202014 5:0932 P

werden. Eine Watchdog-Funktion sorgt dafur, dass es keine langen Ausfallzeiten gibt, wenn o i i -

das Programm aufgrund kritischer Systembedingungen (zu wenig Speicher, Video-Codec- e L i

Fehler) nicht mehr reagiert. ‘ P> i-lfy
3
g

Kampagnen erstellen

Vorgegebene Layouts erleichtern das Erstellen einer Kampagne und kénnen individuell | o v |
angepasst werden. Aulierdem kénnen Sie jede beliebige Auflosung fur Ihre Kampagnen
verwenden (z.B. Full HD). Arrangieren Sie einfach lhre Medieninhalte per Drag & Drop in
einer Zeitleiste. Es werden zahlreiche Formate unterstitzt, wie z.B. Bilder (PNG, JPG, ...), S
Video (H.264, WMV...), Webseiten (HTML, Flash) und Text (RSS, statisch und Ticker). :

Daver: 00010 | Grdie: 827.47 KB 0 selekterts Elamerta

Zeitplan erstellen

Abbildung 12: Digital Signage Benutzeroberflache
Planen Sie sekundengenau wann welche Kampagne wiedergegeben wird. Andern Sie
Prioritdten und Wiedergabezeiten ganz nach lhren Anforderungen.

Veroffentlichen

Mit wenigen Klicks verteilen Sie alle Inhalte an die bis zu 10.000 Player. Wahlweise mit Peer-
to-Peer oder verschlisselt Uber HTTPS/SSL.

PROVISIY

SiteCaster CMS (Content-Management-System)

Unsere neue und flexible Version SiteCaster CMS kommt als Erganzung und wird in Zukunft
den Bereich Digital Signage abdecken und noch mehr Méglichkeiten bieten.
(Geplant ab Version 9.3)

Anmerkung / FuBnote: Optionale Produkterweiterung gegen monatl. Gebuhr.

Weitere Informationen unter www.sitekiosk.com
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Basis Version

SiteKiosk wird in drei unterschiedlichen Lizenzmodellen angeboten: Basis, Plus und
Non-Profit.

Im Folgenden werden einige Programmteile der Basisversion naher erlautert:

B Stasiork x

System Sicherheits-Assistent

Der System Sicherheits-Assistent erlaubt die Absicherung der Betriebssysteme
Windows 10/8/7 innerhalb weniger Minuten. s o @

Kennwort

Durch Kennwortschutz und benutzerdefinierte Tastenkombinationen wird nur N - B

autorisierten Personen der Zugang zum abgesicherten System gewahrt. :
@ D B e

Startseite & Browser Abbildung 14: Eingeschranktes Surfgebiet

Im Konfigurator konnen Sie sich fur eine Browser-Oberflache basierend auf Chrome
oder Internet Explorer Technologie entscheiden und eine Startseite einrichten. B Ce s e

SiteKiosk 9

Zusatzlich wird hier der optionale Digital Signage Bereich definiert. GLE OO D e s e BT

Bildschirmschoner @ = o

Welcher It soll angezeigt werden, wenn das Gerdt ncht benutzt wird?

Surfgebiet
Der Windows Bildschi
schlieBt gesffnete Fer
konnen Sie

er wird automatisch bei Nichtbenutzung aktiviert und setzt das System zurick: Er
ht tempor Internet n und den Browserverlauf (siehe "Erweitert”). Des Weiteren

Mit dieser Funktion konnen Sie festlegen, welche lokalen Seiten (file://) oder p——

Hauptmonitor

Internetadressen (http:// bzw. https://) von den Benutzern aufgerufen werden o R ¢ dem Haupmonier agesegt werden?©
kdnnen. i mboa

. . . . . et R
Bildschirmschoner und Sekundéarer Bildschirm

Altivierungs- & Deaktivierungsmethode @
Plus

tartet, wenn 8. Maus/Tastatur eine bestimmte Zeit lang (Wartezeit) nicht benutzt werden und

Bei Nichtbenutzung von Terminals kodnnen neben Bildschirmschonern auch Videos, :
Werbung und Digital Signage Kampagnen angezeigt werden. Auf einem optionalen ezt vor e Avvinngdes Bshimschonrs. 300 & Skunden
zweiten, standardmaBig nicht per Maus erreichbaren Bildschirm, kdnnen zeitgleich i ot Logensie nescteicheEnstelungen ol i . ©
verschiedene Medien (Videos, Bilder, Webseiten) oder Werbung angezeigt und :
durchrotiert werden. Die Inhalte kdnnen lokal bereitgestellt oder zentral bezogen
werden.

Abbildung 15: Bildschirmschoner und sekundarer Bildschirm
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Basis Version

Logout

Damit Sie dem DatenschutzbedUrfnis der Nutzer gerecht werden, kann im Logout-
Bereich das Loschen von tempordren Internetdateien, Zertifikaten, Cookies, und
Downloads konfiguriert werden. So kénnen Sie sicher stellen, dass nach beendeter
Session das System in den Ursprungszustand zurtckgesetzt wird. Zusatzlich gibt es
die Moglichkeit eine Logout-Navigation einzurichten, um sich z.B. vom Benutzer zu
verabschieden.

Programme & Spiele

SiteKiosk gibt Ihnen die Moglichkeit, beliebige externe Programme und Spiele direkt

aus dem Browser heraus oder automatisch bei jeder Session zu starten. Sie konnen
freigegebene ausfuhrbare Dateien und Spiele Uber die Symbolleiste, das Startmenu oder
direkt aus Webseiten heraus starten. Die eingebundenen externen Programme werden
anschlieBend von SiteKiosk Uberwacht und nach einem Logout geschlossen.

Eingabegerate

SiteKiosk unterstutzt beliebige USB-Eingabegerate, die Ihre Daten tber
Tastaturemulation liefern. Diese Daten werden Uber das SiteKiosk Objekt Model
bereitgestellt. So haben Sie die Mdglichkeit, verschiedenste Eingabegerate bzw.
Sensoren zu nutzen. Dies kdnnen z.B. RFID-, Smartcard- oder Magnetkartenleser
sein. Auf diese Art und Weise lassen sich z.B. Mitarbeiterausweise auswerten, um die
Informationen in Human Resource (HR) Anwendungen zu verarbeiten.

Drucken

SiteKiosk Uberwacht alle lokalen und Netzwerkdrucker und deren Druckauftrage.
Druckauftrage kdnnen dabei pro Seite abgerechnet werden.

E-Mail
SiteKiosk besitzt eine integrierte E-Mail Funktion, mit der es z.B. moglich ist automatisch

generierte Quittungen zu versenden oder Uber ein integriertes Versandformular E-Mails
zu schreiben.
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Abbildung 17: Programmauswahl
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Basis Version

Downloadmanager

Im Downloadmanager kénnen die Downloadméglichkeiten teilweise oder ganz eingeschrankt
werden. Sie kdnnen z.B. festlegen, dass Downloads nur bis zu einer MaximalgrofZe und von
bestimmten Webseiten/URLs erlaubt sind. Zusatzlich kénnen sie auch definieren, welche
Dateitypen heruntergeladen werden dirfen.

Dateimanager

Fur eingeschrankte und sichere Dateioperationen steht Benutzern der Dateimanager zur
Verfugung. Hier kdnnen Sie einen sicheren Ablageort fur Dateien festlegen und definieren, ob
diese automatisch im Browser angezeigt oder von freigegebenen Programmen ausgefihrt
werden durfen.

Systemwartung

Um Systemabstirzen und Speicherproblemen vorzubeugen, stehen Ihnen verschiedene

Wartungsfunktionen und Uberwachungsfunktionen zur Verfligung, die fiir Systemstabilitit sorgen.

Zugriff und Sicherheit

Mit weiteren Sicherheitseinstellungen und Zugriffsoptionen konnen sie lhr System zusatzlich
absichern und verschiedene browserrelevante Zugriffseinstellungen vornehmen.

Logfiles

In SiteKiosk kdnnen Sie Nutzung, Ereignisse und Benutzerverhalten protokollieren und Uber
SiteRemote sogar aus der Ferne auswerten.

Sprachen

Sie kdnnen Benutzern bis zu 26 verschiedene Anzeigesprachen zur Verfligung stellen.

Alle angezeigten Sprachinformationen sind in XML Dateien gespeichert und kénnen
individuell erweitert werden. Am Ende einer Sitzung wird automatisch wieder die eingestellte
Standardsprache geladen.

Tastenbelegung der Tastatur dndern

Sie kdnnen die Funktionen jeder einzelnen Taste mit Hilfe von SiteKiosk umschreiben. Dies ist
insbesondere flr Spezialtastaturen mit reduziertem Tastensatz interessant.
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Abbildung 19: Dateimanager

BE PROVISIO, LLC + USA -+ +1(305)974-1952 + support-america@p

software engineering

rovisio.com 11


mailto:support-america%40provisio.com?subject=
http://www.provisio.com
mailto:support-europe%40provisio.com?subject=

| SiteKioskWindOWS |

Plus Version

Im Folgenden werden die zusdtzlichen Programmteile der Plus Version naher
erldutert:

Bildschirmtastaturen
Neben den bereits mitgelieferten Tastaturen finden Sie unter www.provisio.com

zahlreiche weitere Tastaturen mit unterschiedlichen Layouts und Funktionen. Die
SiteKiosk Touch Screen UnterstUtzung lasst hierbei keine Winsche offen:

Mehrsprachige Tastaturlayouts

FUr mehrsprachige Anwendungen kénnen Sie auf Tastaturen mit unterschiedlichen
Tastaturbelegungen zurlckgreifen, z.B. QWERTZ, QWERTY und AZERTY fur Deutsch,
Englisch und Franzésisch.

Sichtbar & Unsichtbar

Sie moéchten, dass die Touchscreen-Tastatur nur auf bestimmten Webseiten
sichtbar ist, z.B. bei einer Formularseite? Kein Problem! Selbst die Anzeigeposition
der Tastaturen kdnnen Sie als X/Y- Koordinaten festlegen.

Individuelle Tastaturlayouts

Dank der Skin-Technologie kdnnen Sie individuelle Layouts entwickeln und
realisieren, wobei die Moglichkeit besteht Tastenanordnung, Anzahl und Belegung
an lhre BedUrfnisse anzupassen.

In Dritt-Applikationen verwendbar

Die Tastaturen funktionieren auch mit anderen Programmen (z.B. Microsoft Office).
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Abbildung 20: On-Screen-Keyboard Konfiguration
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Abbildung 21: Beispiel eines Tastaturlayouts
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Plus Version

Jugendschutz

In Deutschland und vielen anderen Landern gibt es Gesetze, die es untersagen,
Jugendlichen und auch Erwachsenen bestimmte Angebote im Internet zuganglich .
zu machen. Aus diesem Grund wurde der Jugendschutzfilter entwickelt. n pr—

Filterung in Echtzeit

Die von einem Benutzer aufgerufene Webseite wird mit einem speziellen
Algorithmus Uberpruft und danach freigegeben oder gesperrt. Dieser Vorgang lauft
in Echtzeit und ohne Einflussnahme durch den Benutzer ab. In SiteKiosk kdnnen
explizite Filteroption bezogen auf das Surfgebiet wie z.B. Erotik, GlUcksspiel, Drogen o
etc. und implizite Filteroption bezogen auf Seiteninhalte gesetzt werden.

Kriteriendatenbank

Abbildung 22: Jugendschutz
Die Filterkriteriendatenbank enthalt ca. 700.000 positiv bzw. negativ bewertete
Doménen (URLs), sowie zahlreiche Wortkriterien, die darUber hinaus bei allen
anderen Webseiten gepruft werden.

—_— = G O Q httpy//www.playboy.com 0 4 = e
"

B Jugendschutsiter x

Kostenlose Auto-Update Funktion

Bei jedem Systemstart sucht SiteKiosk nach neuen Updates und aktualisiert ggf. die
lokale Kriteriendatenbank.

Zugang verwehrt

Benutzerfeedback e o ot S

Grund: Domain with Forbidden Contents!

Benutzern wird die Mdglichkeit gegeben, bei falschlicherweise geblockten
Webseiten einen Einspruch zu senden. =

Zeitgesteuerte Aktivierung

Die Filterfunktion kann zu definierten Zeiten aktiviert oder deaktiviert werden. O D
Abbildung 23: Filterung in Echtzeit
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Plus Version

Terminal-Nutzung gegen Geld - Bezahlgeréte

Mit der Plus Version bietet SiteKiosk eine generische Schnittstelle fur eine Vielzahl
von unterschiedlichen Zeitprotokoll-, Zugriffssteuerungs- und Kassiergerdten. Diese
Ubernimmt die Steuerung von Munzprufern, Kreditkartenlesern, Geldscheinlesern,
Prepaid PINs und Benutzerkonten, wobei alle gangigen Wahrungen unterstutzt
werden. Mit Hilfe der mitgelieferten Funktion ,Bezahlsimulation”, kdnnen Sie
Bezahlfunktionen auch ohne Hardware testen.

¢

Tarif-Funktionen

Die Funktion ,Zonentarife” erlaubt es Ihnen je nach Internet-Adresse
unterschiedliche Betrage abzurechnen. Mit der Funktion ,Tagestarife” konnen Sie —
fur die Nutzung des Rechners je nach Wochentag und Uhrzeit unterschiedliche
Betrage (Happy Hours) abrechnen. SiteKiosk kann auch Dienste und Waren mit
Servicetarifen abrechnen, bei denen pro Nutzung ein einmaliger Betrag fallig
wird. Servicedienste sind z.B. Programme nutzen, Dateien herunterladen, Seiten
drucken.

VolIP Telefonie

Dieses Feature erlaubt Ihnen Telefondienste Uber das Internet Protokoll (VoIP)
zu nutzen und Uber ein SIP-Gateway lhrer Wahl zu betreiben. Hiertber kénnen e

. . . . 13:33, 5. Mai 2009 [ ] 4
Benutzer jede normale Telefonnummer im In- und Ausland, sowie Mobiltelefone

Ready
dial a number

. | A+ +.
anrufen oder Short Messages (SMS) versenden. Telefonie und SMS-Service kdnnen s
hierbei kostenpflichtig im Minutentakt abgerechnet werden. —— = I I
Lo Nl ~ ]
1 2abey| \u3uery| I
4oni | | 54K | 6mno feiiy m m
IR TR © |
o 0 #

Abbildung 25: VolP Telefonie
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SiteKiosk Android ist die perfekte Softwareldsung, wenn Sie mobile Tablets im 6ffentlichen
Einsatz manipulationssicher und zuverldssig betreiben mochten. SiteKiosk Android schitzt
vor unbefugtem Zugriff und startet selbst bei einem Programmabsturz innerhalb von
Sekunden automatisch neu.

Mit dem integrierten Browser von SiteKiosk Android kénnen Sie das Surfgebiet der Nutzer
einschranken und mit dem Jugendschutzfilter in Echtzeit jugendgefahrdende Internetseiten
blockieren. Um die Privatsphare der Anwender zu wahren, wird der Browser durch die
automatische Reset-Funktion nach Benutzung in den Ursprungszustand zurtckgesetzt.

Der eigene Launcher von SiteKiosk Android erméglicht es Ihnen die App-Nutzung
des Tablets auf eine oder mehrere auswahlbare Applikationen zu beschranken und
Applikationen automatisch zu starten.

Mit Hilfe unseres Fernwartungssystems SiteRemote kénnen Sie Digital Signage Kampagnen
erstellen und an SiteKiosk Android Clients verteilen.

Uber SiteRemote kdnnen Sie mit SiteKiosk Android Daten austauschen, um z.B. Statistiken
zu erstellen, Konfigurationen auszutauschen und die mobilen Gerate zu administrieren.
Mit der GPS-Standortverfolgung kdnnen Sie aulRerdem die aktuelle GPS-Position Ihrer
Tablets auf SiteRemote bestimmen.

SiteKiosk Android verflgt auch tUber ein Gesichtserkennungssystem zur Deaktivierung des
Bildschirmschoners.
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Abbildung 26: SiteKiosk Android
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Abbildung 27: SiteKiosk Android Konfiguration und Browser mit der
Tastatur-Unterstutzung
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Welche Version ist fur Sie die richtige?

4

Egal ob Windows oder Android, SiteKiosk ist die richtige Wah!!

Mit SiteKiosk sind Sie immer auf der sicheren Seite, wenn Sie Internet-Terminals,
PCs oder Tablets in der Offentlichkeit unbeaufsichtigt betreiben méchten.

Entscheiden Sie sich selbst, welche Losung flr Ihre Bedurfnisse die richtige ist.

Fairness-Garantie

Keine monatlichen GebUhren. Sie kaufen einmalig und Ihnen
gehort die Lizenz. Zusatzlich erhalten Sie fur ein Jahr (ab
Kaufdatum) alle Updates (auch neue Hauptversionen) sowie
technischen Support komplett kostenlos! Spater kdnnen Sie
selber entscheiden, ob Sie fUr eine glnstige Gebuhr weiterhin
Updates und Support wiinschen oder nicht (Kein Abo!).

In jedem Fall kénnen Sie Ihre Lizenz aber unbegrenzt weiter
einsetzen!

/1 -

+49 (251) 846924-24 + support-europe@provisio.com
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Unterstiitzte Betriebssysteme: @ [ [
. e i i
mm Windows 10, 8, 7, Embedded
SiteKiosk SiteKiosk SiteKiosk
ot Windows Windows

Iil Android 4.0 oder héher I

o]¢] | paa | 2]e]2]
. SiteKiosk Android SiteKiosk Windows Basic SiteKiosk Windows Plus
Funktionen ) )
Seite 15 Seite 9 Seite 13

12 Monate kostenlose Updates
Konfigurationstool

OS & Browser Sperrung

Auto Start + Shellaustausch

Geplantes Herunterfahren & Neustart
Session-Reset nach Leerlaufzeit / Ausloggen
Watchdog

Anzeige im Vollbildmodus
Fernwartung*

Digital Signage*

GroRe Auswahl an Browseroberflachen

Anpassbares User Interface

0000000000300 O0

Ausloggen (Verlauf 16schen)

Startseiten Templates

(<

Zugriff auf URLs einschranken

Q

Definierte Programme ausfuhren

Druckfunktionen (V]

(AN BB BN<BN< BB <RI <IN NN RN < BN < BRI < BN << DY

Ordner/Datei Zugriffsrechte

Anpassbare Bildschirmtastatur fur )
Touchscreens

Jugendschutz (]
VolP Telefonie-Unterstitzung

Abrechnung fur PC-Nutzung

OO0 00 0 0000000000000V OO

Bezahlfunktionen

* Erfordert wahlweise ein Team unter www.siteremote.net oder einen eigenen SiteRemote Server.
Hierfur fallen u.U. zusatzliche GebUhren an.
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Kostenlose Testversion

SiteKiosk ist die richtige Wahl!

Erfahrung

PROVISIO ist seit 20 Jahren erfolgreich mit SiteKiosk auf dem
internationalen Markt vertreten.

Weltmarktfiihrer

Weltweit fUhrende Kiosksoftware mit den meisten
Installationen.

®DOOLE

Patentierte Technologie

SiteKiosk arbeitet unter den US Patenten No. 6,078,848
und 5,761,071

Awards

Gewinner mehrerer internationaler Awards und
Auszeichnungen

Kostenloser Support

2086 OO

B PROVISIO GmbH - Europe + +49 (251) 846924-24 + support-europe@provisio.com

PROVISIO

software engineering

Erst testen, dann entscheiden!

Minimieren Sie Ihr Entscheidungsrisiko und Uberzeugen Sie sich vor dem Kauf von
der Leistungsfahigkeit unserer Software.

Non-Profit Angebot

Fur offentliche Organisationen ohne Gewinnerzielungsabsicht, wie z.B. staatlich
anerkannte Bibliotheken und Jugendheime, bietet wir die preisglnstigere SiteKiosk
Windows Non-Profit Version an. Nachweis erforderlich!

Preisinformationen

Preisinformationen erhalten Sie in unserem Onlineshop unter
WWwWW.provisio.com.

Die Preisliste steht Ihnen auf unserer Webseite auch als PDF-Datei zur Verfugung.

PROVISIO GmbH PROVISIO LLC
Mdunster, Germany Miami, USA
WWW.provisio.com WWW.provisio.com

I
Made in Germany
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